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Heizspiralen - meine Bestellung vom 20.09.1996.
Telefongesprach mit Frau Mustermann am 28.09.1996.
Sehr geehrte Damen und Herren,

ich bestatige das Telefongesprach mit Frau Musterfrau, in dem ich die Bestellung Uber
2 000 Stuck 1a Chromnickel-Heizspiralen, 700 Watt, 220 Volt widerrufen habe.

Ich bedaure, dal} ich zu diesem Widerruf gezwungen bin. Ein guter Kunde, fur den die
Heizspiralen bestimmt waren, hat mir gestern mitgeteilt, dal} er sie nicht abnehmen
kann, weil er sich in finanziellen Schwierigkeiten befindet. Zu dieser Zeit war die Bestel-
lung bereits auf dem Postweg .

Frau Musterfrau hat mir zugesagt, dal sie diese Position meiner Bestellung annulliert.
Die ubrigen Artikel meiner Bestellung sollen wie vereinbart geliefert werden.

Ich hoffe, dal3 Sie Verstandnis fur meinen Widerruf haben.

Mit freundlichen GrufRRen

Bert Mustermann
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